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LAPOSTA 1

1. Introduzione

ePost Print & Send & una soluzione per la gestione di output sviluppata dalla Posta che permette agli utenti
registrati nel front end ePost che dispongono della relativa autorizzazione di stampare documenti tramite
la tecnologia dei driver della stampante di Windows e di inviarli.

In questo manuale ¢ illustrata la procedura per

- installare il driver della stampante
- utilizzarlo

- visualizzare le proprie stampe e, se necessario, eliminarle

IAPOSTA} Privati Clienti business Support/FAQ Chisiamo IT v @

Inviare posta con ePost

Print&Send:

Digitalizzare gli invii postal
e ottimizzare i processi con semplicita.

Registrati ora

www.epost.ch

Owner dell'applicazione: ePost — KLARA Business AG
Product owner ePost Print & Send: Silvestre Michoud
Owner tecnico: KLARA Business AG, Avaloq Outline AG
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2. Download del driver della stampante
Driver della stampante Istruzioni per l'uso
Q9o
S =]
<>0 <

Scaricare &, Scaricare &

P

LAPOSTA 2

1. Tramite il link https://printerdriver.doc2print.ch/klara/download & possibile scaricare il file di
installazione. Selezionare la lingua del prodotto (in alto a destra) e proseguire con il download

del driver della stampante cliccando sull'apposito pulsante.

2. Scaricare il file zip e aprirlo nella cartella «Download» di Windows.

e = i
Downloads B Q - £
pd_de.zip
Datei 6ffnen
Mehr anzeigen
:; igeben  Ansic t o Teels far [":*""‘":‘ ord e
4+ 1 » Dieser PC » Downlssds » pd desip v b d_deuzi
O na Typ Kamp Ken hiltnis gsdat

3. Percorso: Questo PC > Download » pd_it.zip
Questa cartella contiene un file di installazione.

[0 Mame Typ
o Schnellzugriff
B Deskt ‘fJﬂ PrinterDriverClient_Setup_5.2.0 (ePost Print-5end) Windows Installer-Paket
esktop
¥ Downloads
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3. Installazione del driver della stampante

1. Facendo un doppio click sul file msi & possibile installare il driver della stampante.

2. Comparira la finestra di installazione del driver della stampante che & possibile avviare
cliccando su «Next»:

1‘%‘ PrinterDriverClient (ePost Print&Send) Setup X

Welcome to the
PrinterDriverClient (ePost
Print&Send) Setup Wizard

The Setup Wizard will install PrinterDriverClient (ePost
Print&Send) on your computer. Click "Next" to continue or
"Cancel" to exit the Setup Wizard.

3. Decidere in quale cartella installare il programma. Cliccare su «Next» per confermare la
cartella selezionata o selezionare un percorso diverso.

7 PrinterDriverClient (ePost Print&Send) Setup - X

DIEPOST

Select Installation Folder

This is the folder where PrinterDriverClient will be installed.
To install in this folder, click "Next”. To install to a different folder, enter it below or click

Folder:
C:\Program Files\Avalog Outline AG\PrinterDriver\PrinterDriverClient\ePast PrintdS  Broyse..

Advanced Installer

o
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4. In seguito verra eseguita l'installazione.

]ﬂ PrinterDriverClient (ePost Print&Send) Setup

Ready to Install
The Setup Wizard is ready to begin the installation

Click "Install" to begin the installation. If you want to review or change any of your
installation settings, click "Back”. Click "Cancel” to exit the wizard.

Ady d Installer

<Back install | | cCancel

5. Alle prossime domande "riguardanti le modifiche all'unita..." si puo rispondere con "Si":

47d3302.msi

Verifizierter Herausgeber: Avaloq Outline AG
Dateiursprung: Aus dem Internet heruntergeladen

Weitere Details anzeigen

i Windows-Befehlsprozessor

Verifizierter Herausgeber: Microsoft Windows

Weitere Details anzeigen

% setup64.exe

Verifizierter Herausgeber: Avaloq Outline AG
Dateiursprung: Festplatte auf diesem Computer

Weitere Details anzeigen

InstallGsPrinterDriver

Verifizierter Herausgeber: Avaloq Outline AG
Dateiursprung: Festplatte auf diesem Computer

Weitere Details anzeigen
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LAPOSTA 1

6. Una volta che appare la schermata seguente, 'installazione del «driver della stampante
ePost» sara avvenuta con successo e il programma sara disponibile sul computer. Chiudere

la finestra di dialogo cliccando su «Finish».

ﬁ PrinterDriverClient (ePost Print&Send) Setup X

Completing the
PrinterDrivercClient (ePost
Print&Send) Setup Wizard

Click the "Finish" button to exit the Setup Wizard.

< Back

Cancel

7. lldriver della stampante appena installato e ora disponibile nel menu «Stampanti e scanner»

di Windows:
Alle  Apps Dokumente ~ Web Mehr ¥
Héchste Ubereinstimmung
Drucker & Scanner
Systemeinstellungen
Einstellungen
Drucker & Scanner
% Drucker adar Rcannar hinzufiinan > S TE
Einstellungen
5= Drahi
Untemehm @) Startseite Drucker & Scanner
| Einstellung suchen yol | Eg] Canon MF210
Fur dieses Gerat verfugbare App
Gerite

EEl':I ePost Print&Send
=

E@ Bluetooth- und andere Gerate

&

8. Inoltre & possibile avviare «PrinterDriver Viewer» con un click dai programmi di Windows per

visualizzare i documenti inviati:

PrinterDriver Viewer
wy

™ Microsoft Edge

9

Skype for

Google Chrome  Business

g PrinterDriver Updater

OneDrive for Business
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4. Utilizzo di ePost PrinterDriver

LAPOSTA 1

1. ATTENZIONE: se il sistema operativo e in inglese, modificare le impostazioni predefinite del
formato standard delle lettere su A4 nel driver della stampante:

Einstellungen
@ ePost Print&Send

Gerat verwalten

Druckerstatus: ~ Leerlauf

& CEinstellungen

@ Startseite

Einstellung suchen o I

Gerite

€8 Bluetooth- und andere Gerite

3 Drucker & Scanner

Drucker & Scanner
[% ePost Print&Send
Eg] Fax

Einstellungen
@ ePost Print&Send

Gerat verwalten

Druckerstatus: ~ Leerlauf

Druckerwarteschlange 6ffnen Als Standard

5] Layout Papierauaitat

re{  Ausrichtung:
) Hochformat
Seitenreinenfolge:

Von vorne nach hinten

Seitenformat

Seiten pro Blatt 1

Erweitert_

oK Abbrechan

Erweiterte Optionen i Ghostscript POF %
= Erweiterte Dokumenteinstellungen fur Ghostscript PDF A
2. Papier/Ausgabe

e: 1 Exemplar
) Grafik
Druckqualitat: 600dpi
@ Farbverwaltung (Image Color Matching - KCM;
ICM-Methode: ICM deakiviert
ICM-Absicht: Bilder
jerung: 100 %

TrueType-Schviftart: Als Soft
= fis Dokumentoptionen
Erweiterte Druckfeatures: Aktiviert
Mehrfachblattiayout: Nach rechts. dann nach unten
i #8 PostScript-Optior
= # Druckerfeatures

POF Colour Image =

POF Grey Image Compression: Defay

PDF Monochrome Image Compression: Defauit

POF Compatibility: Defaul v
< >

presres

2. lldriver della stampante ePost pu0 essere avviato in qualunque applicazione di Windows, ad
es. Word o come PDF, utilizzando la funzione di stampa di Windows e selezionando ePost
Print&Send Printer tra le stampanti installate:

©

GD Startseite

D Neu

= Offnen

Informationen

Speichern

Speichern unter

Als Adobe PDF
speichern

Drucken

Freigeben

Mehr...

Demo Brief_mehrseitiger.docx - Auf "diesem PC

Drucken

g |

Drucken

-
i
Drucker
Post Print&Send
== © =
= Bereit
Canon MF210

=

== Bereit

<> ©Post Print&Send

== Bereit

Druckerstatus
= Fax
% Bereit Status: Bereit
Typ: Ghostscript PDF
- Microsoft Print1 Wo: P4M6:
== it Kommentar:
Microsoft XPS Ducumenc verier
==
<=

Bereit
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LAPOSTA 1

3. A questo punto si aprira automaticamente in background la maschera di login per I'utente:

B Keyclosk

DIEPOST

macht deine Post einfach

Melde dich mit deinem Post Kunden login an

» Post Kunden Login

Melde dich mit deinem KLARA Login an

Registrieren

Tramite questa maschera di login, I'utente puo accedere al driver della stampante desiderato
tramite il login KLARA o con il login cliente Posta inserendo indirizzo e-mail e password.

4. Una volta effettuato il login, comparira automaticamente la seguente finestra di dialogo di

ePost PrinterDriver:

0 cPost Print-Send Printer Driver (v5.22)

f\] £

7«! 7398%

Applicare ESR/QR

aposTa’s
Impostazioni
Azienda: Post CH AG.
Ociibants A Sundard
s A Stampa ione
E [ stampa su due lati

[ Nero/bisnco

Busta: | Standard C5, Finestra a sin

Posta A

%ok

Mails

Kunterbunt GmbH

Pagine per posta: | Auto Recognize * | @ Ready to send

Mail Number Stoto Pagine Foglio Inserisi fogl CAP Country

1@ o 4 8915|Switzerand (CH)

Regione di spedizione  Address
Philipe Gasser

Svizera

Information
50, Bifangstrasse 23,8915 Hausen am Albis

ePost Print & Send / La Posta Svizzera SA / Versione 2.5 / Ottobre 2021

Pagina 8 di 21




LAPOSTA 2
5. Le seguenti funzionalita sono ora supportate:

9 ePost Print-Send Printer Driver (v5.2.2)

LAPOSTA

Impostazioni
| Azienda: Post CH AG W

- Aziende registrate autorizzate a effettuare la stampa.

60% - 1 von 2 1 von 1

- Ingrandire o rimpicciolire I'anteprima del documento e cambiare pagina

LAPOSTA'
Impostazioni
Azienda: Post CH AG ¥
Documento A4 Standard v
Tipo: _54_5,_@9??_”
PVR 609
[E PV 105
: PV Banca 303
N Codice QR

- Selezionare la tipologia di carta per il documento: standard A4 bianco, PVR 609, PV 105,
PV banca 303 o Codice QR

Documento A4 Standard v
Tipo: [ ] Stampa unione

- Se siintende inviare una sola busta non bisogna selezionare (vistare) il campo « Stampa
unione ».

Documento A4 Standard »

Tipo: [v] Stampa unione

- Se siintende inviare piu documenti come «lettera tipo», selezionare (vistare) il campo
«Stampa unione ».
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LAPOSTA 1

[E==] [] stampa su due lati

| l [] Nero/bianco

- Se si elabora un documento su due lati, selezionare (vistare) il campo « stampa su due lati »

- Se siintende stampare il documento in bianco e nero, selezionare (vistare) il campo
«Nero/bianco»

Sostituisci busta con Busta: | Standard C5, Finestraasin v

Tipo di invio: Standard C5, Finestra a sinistra
Standard C5, Finestra a destra

Inserti Standard C4, Finestra a sinistra
Standard C4, Finestra a destra

| S PSS

- Per selezionare il formato della busta con la finestra nella posizione corretta, selezionare il
formato corretto nel campo «Busta».

Tipo di invio: Posta A ht
: Posta B /
Inserti Posta A

Seleziod Posta A Plus

Raccomandata
Priority Mondo
Priority Europa

/,

- Per selezionare il tipo di invio «lettera», selezionare I'opzione desiderata al campo «Tipo di
invio».

untemehmen: | Avalog - Print Center Billing APl Ust ¥ | = Beilagenauswahi — O X
Physische Beilagen

Name Sprache Gruppe Anz. Blatter

Beilagen

Beilagen auswahlen

Lokale B:ilag:n

oK Abbrechen

- E possibile aggiungere allegati in PDF in formato A4 a qualunque invio. Per farlo, cliccare
su «Seleziona Inserti» e sul «+» verde.
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LAPOSTA 2

6. Stampa di polizze di versamento (PVR, PV 105, PV banca 303)

Tramite il servizio driver della stampante € possibile stampare e produrre anche documenti con

diverse tipologie di polizza di versamento, sia per documenti singoli, sia per piu documenti
(modalita lettera tipo).

Ecco come procedere. Selezionare la polizza di versamento desiderata dal menu a tendina del
campo «Documento»:

= 5
DIEPOST_‘-,'-" A \j 55.25% v M 1 von 4 ESR/ES anweden [ |

Einstellungen

Unternehmen: alq - Print Center Billing APTT

Dokument SR 609

erienbrief

Typ:

Se si seleziona PVR, il sistema riconosce in background che nel documento non € ancora
presente una PVR e compare il seguente messaggio di errore:

Sendung ‘ Auftraggeber: Lux International Sales ApS
" Recl CH3ET1702
Empfénger |
Adresse: Avaloq Outline AG
Herr Jean-Daniel Andrey
Paulstrasse 12
8400 Winterthur
Test AG Test AG
PLZ: 8400 Musterstrasse 86 Musterstrasse 86
- Pastfach Postfach
- 8400 Winterthur 8400 Winterthur 00 00000 00100 19881 60015
Land: Schweiz (CH) Y 89-630435-5 89-630435-5
Information 456 60 456 60
Versandregion: Inland 09100000 o0 e 0o0ts
Jean-Daniel Andrey
it . Paulstrasse 12
Seiten: 4 8400 Winarthor
Bltt 4 [ 0100002477059>00000000002987126140139558+ B96304355>
atter:
Beilage Blatter: - e - - - - __
Atus: &3 1 Fehler
FEHLER: Dokumente mit Overlays benétigen die Markierung
der entsprechenden Overlay Seite im Dokument
’
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LAPOSTA 2

Affinché la soluzione driver della stampante mostri nella schermata e utilizzi la polizza di
versamento selezionata, &€ necessario selezionare (vistare) il campo «Applicare PVR/QR» in alto a
destra.

55.25% v b_ﬂ 1 von 4 ESR/ES anweden [_]

Dokument ESR 609 i
Typ: ["] serienbrief

piEposT'

Einstellungen

Unternehmen: | Avaloq - Print Center Billing API Use ¥

Una volta selezionato, la schermata viene visualizzata come segue:

= ePost Print-Send Printer Driver (v5.1.0) _ o 0%

1 von 4 ESR/ES anweden
DIE POST 1

Einstellungen
Unternehmen: | Avaloq - Print Center Billing APl User v

Dokument ESR 609

[ ] Serienbrief

Typ:
E Duplex
E [] Graustufen
Avaioq Outine AG
Versand Herr Jean-Daniel Andrey
Paulirasso 12
Kuvert: Standard C5, Fenster links v 8400 Winterihur
Versandart: B-Post >
J
Beilagen Winterthur, 13.01.2018

Beilagen auswahlen... MAHNUNG

hmen mil einer Zahiungserinnerung Gber die Forderung in Kenninis
Wir fordern f, don

Sendung Auftraggeber: Lux Intornationsl Sales ApS
Rechnungsnummer: LXCH36T1702
Empfinger ; Zahiungstrist: 21.01.2017
. Freundiche Grisse
Adresse: Avaloq Outline AG Avaloq Outline AG
Herr Jean-Daniel Andrey
Paulstrasse 12 v i | &
8400 Winterthur |
8400 Test AG Test AG
PLZ: Postfach Postfach = T
8400 Winterthur 400 Winterthur 0000000 00100 19881 60015 |
Land: Schweiz (CH) ¥ .,L, 806304355 P 89-630435.5
Information [ e eo] [ ][ 4 e0].[]

Versandregion: Inland ‘
Jean-Daniel Andrey {

Paulstrasse 12 609 i

‘ 8400 Winterthur - .,

Seiten: 4
Blatter: 4 6140139558+
Beilage Blatter: - i

@ ok

( Senden ) ( Abbrechen ]

Non appena come status del documento e indicato «OK» in verde, & possibile cliccare il pulsante
«Inviare» (Send) per trasmettere il documento.
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LAPOSTA 1

La funzione di invio di documenti con PVR pu0 essere utilizzata anche per pit documenti con
polizza di versamento con la modalita lettera tipo. Per farlo, selezionare il campo «Stampa

unione»:

pIEPOST 1
Einstellungen
Unternehmen: | Avalog - Print Center Billing APl Ust ¥
Dokument ESR 609 ¥

Typ:

von 1

von 4

ESR/ES anweden []

Avalo Outine AG

Seguendo la procedura correttamente, tutti gli indirizzi contenuti nel documento verranno
riconosciuti, il documento impostera il layout della PVR e creera un elenco con tutti i documenti i
cui indirizzi sono stati riconosciuti correttamente:

. L s wep g s ey ‘
Empfanger ‘ Jeser Dl Ay
Adrasse: Avaloq Outline AG SRR Wetare o 41
Herr Jean-Daniel Andrey ‘ 100002 7705950000000D00 2SR 1261501395 58+ 8963043555
Paulstrasse 12
8400 Winterthur |
Sendungen

Seite(n) pro Sendung: Auto erkennen | Verarbeitbar

Sendungsnummer Status Seiten Blatter Beilage Blatter PLZ Land Versandregion Adresse Information
11 & 1 1 8400|Schweiz (CH) Inland Avalog Outline AG, Herr Jean-Daniel Andrey, Paulstrasse 12, 8400 Winterthur
2l @ 1 1 8600|Schweiz (CH) Inland Thomas Muster, Test-Strasse 129, 8600 Dubendorf
3 @ 1 1 8610|schweiz (CH) Inland Heinrich Muster, Musterstrsase, 8610 Uster
4 \i)‘ 1 1 8000|Schweiz (CH) Inland Willi Test, Entenhausenstrasse 99, CH-8000 Ziirich

Ecco come dovrebbe apparire I'intera schermata per la lettera tipo con documenti con PVR:

2 ePost Print-Send Printer Driver (v5.1.0)

pIEPOST =
Einstellungen
Unternehmen: | Avaloq - Print Center Billing APl Us¢ v
Dokument ESR 609 Y
Typ:
E Duplex
[] Graustufen
o
Versand
Kuvert Standard C5, Fenster links e
Versandart: B-Post Y
Beilagen
Beilagen auswahlen

Sendung
Empfénger
Adresse: Avaloq Outline AG

Herr Jean-Daniel Andrey

Paulstrasse 12

8400 Winterthur
PLZ 8400
Land Schweiz (CH) Y
Information
Versandregion: Inland

Sendungen

Seite(n) pro Sendung: = Auto erkennen ¥ &4 Verarbeitbar

von 1

= o X

1 von 4 R/ES anweden [v]

(mptanguachein /Becepise | Bicrwts

Avalog Outine AG
Hor Jean-Daniel Andrey
Paulstrasse 12

8400 Winterthur

Winterthor, 13.012018

MAHNUNG

Aufiraggeber. Lux Infernational Sales ApS.

Rochnungsnummer: LXCH3671702
Zahlungatrist: 21.01.2017

Froundiche Grisso
Avalog Outiine AG

| Gaabiung Giro

08t AG rost AG
Musterstrasse 86 Musterstrasse 86
Posttach Posttach

8400 Wintertar 8400 Winterthur 00 00000 00100 19831 60015

89.630435-5 806304355

o
456 0], 456 60

000000 09100 19081 60015

N
0100002477059>00000000002987126140139558+ 896304355>

mgsnummer Status Seiten Blatter Beilage BId PLZ Land Versandregion Adresse Information
11 f; l 11 II I 8400'5(hwei1 (CH) |In|and lAvaloq Outline AG, Herr Jean-Daniel Andrey, Paulstrasse 12, 8400 Winlenhurl
] @ | 1 1 |~ 8600[schweiz (cH) [intand [ Thomas Muster, Test-Strasse 129, 8600 Dubendorf
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LAPOSTA 1

7. Stampa di polizze di versamento (QR-fattura)

Per stampare le fatture QR, procedete come per la stampa delle "fatture PVR" (vedi anche
capitolo 6.). Per prima cosa seleziona "Fattura QR" come tipo di documento:

LAPOSTE kil 2 de 2

Paramétres - il
JR—

Company: Michoud ‘ —

Document ‘

Type: [¥] Publipostage

Quando il QR ¢ selezionato, il sistema riconosce in background che il documento non ha
attualmente un QR e visualizza un messaggio di errore nel contesto come segue:

Destinataire
Adresce: Willian Mighowd |

Ch. & la Chapelle 26

1800 Vievey |
N .
Code postal: 1600 ——— Y T——— o b

i o e s o

Pays: Suisse (CH)
Infarmations

Région d'expédition: Suisse
Page(s): 2

Feuille{s): 2

Feuille{s) d'annexes: -

&3 1 erreuris)

ERRELIR: Les documents avec superpositions nécessitent le

parquage de 'a page de supeposition IZW .

Affinché la soluzione del driver di stampa visualizzi e applichi anche la fattura QR selezionata sul

display, € necessario mettere un segno di spunta nel campo "Applicare PVR/QR" in alto a destra
della vista:

% ePost Print-Send Printer Driver (v5.1.1)

- (m] X
» ‘_—.‘ -;.‘a‘ 6224% ~ 2 de 2 2 de 2 Appliquer ESR/ES

Paramétres -
Company: Michoud
Document
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Se questo viene fatto con successo, la vista apparira come questa:

SUIEEL eares - Pt lden

LAPOSTE 1

Paramétres
Company: Michoud
Document
Type: [v] Publipostage

E Duplex

. [C] Niveaux de gris

Expédition
Enveloppe: Standard C5, Fendtre & droite ™
Mode de livraison: Courrier A
Annexes

| Selection d'annexes.

Courrier

Destinataire

Adresse: Jean Dujarcin
Ch.de Faug 2
1805 Jongny

Code postal: 1805

Pays: Suisse (CH)

Infarmations

Région d'expédition: Suisse
Pageis): 1
Feuille(s): 1

Feuille(s

LAPOSTA 1

1 de 2 Appliquer ESR/ES (v

Lausarne, 2782021

Iean Dugardin
th. de Faug 2

1805 bongny

Facture 1922

Versand : Test DocZprint & 27.8 10.00 - 3 Kuverts, 6 Seiten QR auf Seite

tatut: [/ Jald

i
Envoyer Annuler ]

Non appena lo stato del documento e "verde" e ok, il "pulsante di invio" pud essere premuto per la

trasmissione.

La funzione di invio di documenti con "QR" pud essere utilizzata anche per diversi documenti con
bollettini di pagamento. Ciog, in modalita lettera seriale. Per farlo, basta selezionare il pulsante

"Stampa unione":
LAPOSTE b

Paramétres
Company: Michoud

Document Code QR
Type [¥] Publipostage

1 de 2 Appliquer ESR/ES

Lausanne, 27.8.2021

ePost Print & Send / La Posta Svizzera SA / Versione 2.5 / Ottobre 2021
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LAPOSTA 1

La visione d'insieme appare quindi esattamente la stessa per la lettera seriale con documenti QR
come nel capitolo 6 "Documenti seriali con PVR", quando viene usata con successo come segue:

Région d'expédition: Suisse

Pageds): 1

Feuille{s): 1

Feuille{s) d'annexes: -

LAPOSTE 2 B e - <[ s D) ez Copaereses @
Paramétres
Company: Michoud |
Document Code QR | Lawsanne, 27.8.2021
Type: | Publipostage |
E Duplex |
[] Niveaux de gris sean Dgardin
n-d o et
Expédition | 1865 longrry
Enveloppe: Standard C5, Fenétre & droite ~ |
Mode de lvraison: Courrier A e
J Facture 1922
Annexes |
l\mj | Wersand - Test DocZprint A 27.8 10.00 - 3 Kuverts, & Seiten OR auf Seite 2
’
Courrier |
Deestinataire
Adresse: Jean Dujardin |
Ch. de Faug 2
1805 Jongny |
T
Code postal: 1805 |
Pays: Suisse (CH) L |
Informations |

Statut: & oK

J
( Envoyer )( Annuler )
Courrers

Page(s) par courrier: | Reconnaissance automatique | Prét & envoyer

~

N° de courrier Statut Page(s) Feuille(s) Feuille(s) d'annexes Code postal Pays Région d'expédition Adresse Informations
1 @ 1 1 1805|Suisse (CH) Suisse Jean Dujardin, Ch. de Faug 2, 1805 Jongny
l 2 @ 1 1 1B05{Suisse (CH) Suisse Sibvestre Michoud b, Ch. de Faug 26, 1805 Jongny

8. Se tutti i parametri sono impostati correttamente e se il driver della stampante ha verificato
tutte le funzioni attivate, il pulsante «Inviare» nella sezione «Posta» diventa verde, a indicare
che é cliccabile. Cliccando su «Inviare» il documento verra trasmesso.

In basso viene indicato che l'indirizzo postale & stato letto correttamente ed e recapitabile:

&9 cPost Print&Send Printer Driver (v3.5.1) - o x
Versang S
Kuvert Standard C5, Fenster links SN Ba% v Pt wnz L Qoo
Produkt: B-Post
{ Sendung A
Empfanger ‘
Adresse: Company AG

Hans Muster

Entenhausenstrasse 12

8400 Winterthur ‘
PLZ: 8400
Land Schweiz (CH) ‘
Information ‘
Versandregion: Inland
Seiten: 2 ‘
Blatter 2 ‘
Beilage Blatter: -
Status: @ ok ‘
( Senden ) Abbrechen ) D e———————
\ w,
Sendungen
Seite{n) pro Sendung: | Auto erkennen * | @) Verarbeitbar

Sendungsnummer Status Seiten Blatter Beilage Blatter PLZ Land versandregion Adresse ntormation
1@ 2 4 8400|schweiz (CH) Inland Company AG, Hans Muster, 12, 8400 Winterthur |
7
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9. Qualora la funzione non venga impostata correttamente o l'indirizzo postale di recapito non
venga letto correttamente nella finestra, il pulsante «Inviare» diventera grigio e non potra
essere cliccato. E necessario seguire le istruzioni mostrate:

@ ‘ePost Print&Send Printer Driver (v3.5.1) - [m} x
J
S (&3 |} 4323% ~ 1 von 2 1 von 1
_—
Sendung
Empfanger

Adresse: Company AG
Hans Muster

Entenhausenstrasse 12
99 1 Muster-Stadt

PLZ:

Information
Versandregion:
Seiten: 2
Blatter: 2

Beilage Blatter: -

r ~ - )
Status: €3 1 Fehler, 1 Warnunglen)

FEHLER: Das Land wurde nicht erkannt. Wahlen Sie ein Land
manuell aus.

WARNUNG: Die Postleitzahl wurde nicht erkannt. Sie konnen
eine manuell eintragen

Land: 3 ‘

4

) abbrechen ) L ——

Sendungen
oo = — ™)
eite(n) pro Sendung: | Auto erkennen ¥ | #3)1 Fehler und 1 ). Bitte Uberprufen Sie die
Sendungsnummer Status Seiten Blitter Beilage Blatter PLZ Land Versandregion Adresse Information
1 g;\ 2| 2| Company AG, Hans Muster, Entenhausenstrasse 12, 99 1 Muster-Stadt| FEHLER: Das Land wurde nicht erkannt. Wahlen Sie ein Land manuell aus.
'WARNUNG: Die Pastieitzahl wurde nicht erkannt. Sie konnen eine manuell eintragen
S
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5. Visualizzazione dei documenti stampati «PrinterDriver Viewer»

1. Cliccando sul pulsante Windows e cercando «ePost», apparira «PrinterDriver Viewer». Avviare
il programma con un doppio click:

E
A
-
Einstellungen
El e ) 3
D u Szt rint-Serid & Filme & TV Wiedergeben
PrinterDriver Updater
PrinterDriver Viewer |
Erleichterte Bedienung 7
¥
O Excel

%8 | © Zur Suche Text hier eingeben | O & e - ﬁ

2. E necessario effettuare nuovamente l'accesso:

- et

3. Una volta effettuato I'accesso, I'interfaccia di PrinterDriver Viewer si presenta come segue:

ePost Print&Send Printer Driver Viewer (v3.5.1) - ] x
Dokument
=)
Nachste Lieferzeit an der Druckproduktion: 30.06.2021 02:00:00
Benutzername Benutzer ID Abteilung
Klara Account | klara KlaraDefault\KlaraCostCenterDefault
1 Dokument vom Benutzer Klara Account
Original Dokumentname Verarbeitungszeit Empfanger PLZ
Demo Brief mehrseitiger 29.06.2021 14:36:20| Company AG, Hans Muster, Entenhausenstrasse 12, 8400 Winterthur ‘84[}0‘
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Sono visibili tutti i documenti inviati in stampa fino all’'ultima trasmissione (tutti i giorni alle
ore 15.00).
E possibile aprire i vari documenti con un doppio click:

:‘?::t3 nt&Send Printer Driver Viewer (v3.5.1 — O ad

Dokument

Nachste Lieferzeit an der Druckproduktion: Dokumentvorschau - o x

Benutzername Benutzer ID  Abteilung | | Schliessen

Klara Account | klara KlaraDefal

39.08% >

1 Dokument vom Benutzer Klara Account

Original Dokumentname Ver|

Demo Brief mehrseitiger 29.06.

Welsar, 1390 2018

MAHNUNG

4. Eliminare documento

E possibile eliminare ogni documento in questa panoramica dei documenti. Per farlo, occorre
cliccare sul documento e poi sulla croce rossa.

ePost Print&Send Printer Driver Viewer (v3.5.1) — O x

w5 -

Nachste Lieferzeit an der Druckproduktion: 30.06.2021 02:00:00

Benutzername Benutzer ID  Abteilung

Klara Account I klara KlaraDefault\KlaraCostCenterDefault

1 Dokument vom Benutzer Klara Account

Qriginal Dokumentname Verarbeitungszeit Empfénger PLZ

Demo Brief_mehrseitiger 29.06.2021 14:36:20 Company AG, Hans Muster, Entenhausenstrasse 12, 8400 Winterthur
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Conferma dell’eliminazione definitiva del documento:
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ePost Print&Send Printer Driver Viewer (v3.5.1) - o X
Dokument
X .
Nachste Lieferzeit an der Druckproduktion: 30.06.2021 02:00:00
Benutzername Benutzer ID Abteilung
Klara Account | klara KlaraDefault\KlaraCostCenterDefault
1 Dokument vom Benutzer Klara Account
Original Dokumentname Verarbeitungszeit Empfanger PLZ
Demo Brief_mehrseitiger 29.06.2021 14:36:20 Company AG, Hans Muster, Entenhausenstrasse 12, 8400 Winterthur ‘8400]
ePost Print&Send Printer Driver Viewer (v3.5.1)
g‘ Wollen Sie wirklich dieses Dokument ldschen?
Ja | Nein |
( i
6. Aggiornamento driver della stampante

1. Cliccando sul pulsante Windows e cercando «ePost», apparira «PrinterDriver Updater».

Avviare il programma con un doppio click:

E

A ”
ﬂ Einstellungen »
D u ePost Print-Send ~
E PrinterDriver Updater
E PrinterDriver Viewer |
@ D Erleichterte Bedienung v
(b n Excel
H- [Eur Suche Text hier eingeben I O &i e " ﬂ

2. In seguito alla conferma, il programma verifichera se sono disponibili aggiornamenti. Se si,

procedera all'aggiornamento.

'ﬁ—* PrinterDriverClient (ePost Print-Send)

Your software is up to date
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7. Assistenza soluzione driver della stampante

Serve assistenza? Consultare il seguente sito web o scrivere al seguente indirizzo e-mail per
ricevere |'assistenza desiderata:

www.epost.ch/it-ch
Assistenza: support.klara.ch
E-mail: support@klara.ch
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